Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo zmluvy: A6247869 D predajcu: ID374DSP07

orange

Datum: 13. 10. 2015
ident. kdd dodatku: 8669105
SIM karta s pridelenym tel. &islom: 0915885240

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B

(dalej len "Podnik™)
a

Ugastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatef / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Agentira na podporu vyskumu a vyvoja

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Bratislava 32, Mytna 23, 83904, Bratislava 32

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR

Rodné &islo / 1CO: IC DPH/DIC:

30797764

Zastapeny:

Ing. Bibiana Remiarova, PhD.

Rodné ¢&islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(dalej len "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluZieb (dalej len
"Dodatok”; cit. zmluva o poskytovanl verejnych sluZieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznacuje ako
"Zmluva" ), ktorym upravuju podmienky vyuiwanla elektronickych komunika&nych sluZieb ("Sluzby"), pripadne
iné osobitné podmienky vyuZivania SluZieb, ak st v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odkazuje,
vyslovne dohodnuté. (Podnik a Uastnik sa spolo&ne dalej oznagujd ako "strany™.)

CL. 1. Predmetom tohto Dodatku je

1.1 dohoda stran na aktivacii u¢astnickeho programu resp. zmene G&astnickeho programu na ucastnicky
program (pokial je v niZ3ie v tomto bode uvedené "+++++" zostava Gcastnicky program nezmeneny; uve-
denie predmetného symbolu v ktorejkofvek kolénke v Dodatku znamend, Ze stav urCovany danou kolén-
kou zostava nezmeneny oproti stavu pred podpisom Dodatku, pokial priamo v texte vztahujlicom sa
k danej kolénke nie je uvedené inak)

Mobilny internet Klasik

na SIM karte Podniku registrovanej na Ugastnika, ktorej telefonne &islo je uvedené v hlavitke tohto
Dodatku, resp. na tej SIM karte Podniku, ktora pogas platnosti tohto Dodatku nahradi (najmé z dévodu
straty, kradeZe, vymeny a pod.) SIM kartu Podniku registrovanu na UZastnika, ktorej telefonne &islo je
uvedené v hlavitke tohto Dodatku (dalej len "SIM karta"),

1.2 dohoda strano
a) aktivacii sluzby
Europa data bez poistenia
b) deaktivacii sluzby
deaktivacia: Data, SMS notifikacia

1)

2)

3)

T
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dohoda stran o tom, Ze v ramci osobitnej ponukovej akcie Podniku
Vymeny HSDPA - 13

poskytne (resp. neposkytne, vid nizsie) Podnik Ugastnikovi aj dalSie vyhody a v pripade, Ze Podnik tieto
dalsie vyhody Ug&astnikovi poskytne tiez dohoda o pravach a povinnostiach stran spojenych s poskytnu-
tim tychto vyhod. Podrobnej3ia Gprava prav a povinnosti stran spojenych s poskytnutim dal3ich vyhod je
uvedena v dokumente

Bonusy ponuky "Vymeny HSDPA - 13" zo dila 29.11.2012

ktory ako Priloha €. 1 tohto Dodatku tvori jeho neoddelitefn sicCast. V pripade, Ze je v predchadzajucej
vete uvedena kolonka vyplnena symbolom "+++++" strany sa dohodli, Ze Podnik neposkytne U&astnikovi
v ramci tejto osobitnej ponukovej akcie Ziadne daldie vyhody a zaroven, Zze siCastou Dodatku nie je
Priloha €. 1 s obsahom podfa tohto bodu. Strany sa dohodli, Ze su¢astou Prilohy €. 1 mézZe byt aj tprava
inych prav a povinnosti stran vratane prav a povinnosti upravenych v tele Dodatku.

4)

5

¢&l1. 2. Prava a povinnosti Podniku a U&astnika

Strany sa dohodli, e Ugastnik je povinny zaplatit Podniku na zéaklade nim vystavenej faktury za
vykonanie administrativnych ukonov tykajlcich sa poskytnutia benefitu v spojitosti so SIM kartou admini-
strativny poplatok vo vyske

8,00 EUR o
vratane DPH.

Ugastnik sa zavazuje, Ze pogas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto &lanku, bude
mat aktivovany na SIM karte taky ucastnicky program (resp. taky variant ucastnickeho programu), u
ktorého je vySka mesa&ného poplatku (s DPH) stanovena prinajmen3om na sumu

9,99 EUR alebo u&astnicky program typu VPN

(v pripade, Ze je v kolonke okrem sumy uvedeny aj konkrétny uéastnicky program alebo typ ugastnickeho
programu, U&astnik neporusi svoje povinnosti, ak bude mat predmetny u&astnicky program resp. ucast-
nicky program daného typu aktivovany na SIM karte po€as doby uvedenej v bode 2.3 tohto &lanku ani
v pripade, Ze vySka mesacného poplatku uvedeného G€astnickeho programu bude niz8ia ako suma uve-
dena v kolonke; pokial je v kolonke uvedeny len konkrétny Gcastnicky program alebo viacero ucastnic-
kych programov alebo typ alebo viac typov t&astnickych programov bez sumy, Ugastnik je povinny mat
na SIM karte aktivovany len niektory z uvedenych G&astnickych programov alebo ucastnicky program
uvedeného typu, a to bez ohfadu na vy3ku ich mesa&nych poplatkov) a teda Ze pocas tejto doby nebude
mat na SIM karte aktivovany (ani nepoZiada o zmenu U€astnickeho programu na) G&astnicky program
s niz8im mesacnym poplatkom, ako je vy3ka mesagného poplatku uvedena vy33ie v tejto vete (pri plneni
tohto zavézku sa berie do Uvahy vyska mesalného poplatku pred uplatnenim zliav, ktoré mu na zaklade
akejkol'vek pravnej skutoénosti poskytne Podnik). Za poruenie zavizku U&astnika podfa predchadzaju-
cej vety sa nepovazuje pripad, ked vySka mesacného poplatku ucastnickeho programu (resp. variantu
u&astnickeho programu), ktory ma U&astnik na SIM karte aktualne aktlvovany, klesne pocCas platnosti
Dodatku pod sumu uvedent v predchadzajlcej vete v dosledku zniZenia cien SluZieb alebo klesne po&as
platnosti Dodatku (resp. odo dia nadobudnutia platnosti tohto Dodatku bola takto stanovena) pod sumu
uvedent v predchédzajlcej vete v dosledku zaradenia U&astnika do kategérie dastnikov toho istého
Ucastnickeho programu, pre ktorych je stanovena niz3ia vySka mesa&ného poplatku toho istého ucastnic-
keho programu (napr. z dévodu mnozstevnych zliav a pod.).

7

Ugastnik sa zavizuije, Ze po dobu
12

mesiacov odo diia uzavretia tohto Dodatku (dalej tieZz "doba viazanosti")

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku ako U€astnik Sluzieb
poskytovanych mu Podnikom prostrednictvom SIM karty a Ze po cell tuto dobu bude bez preruSenia
tieto Sluzby vyuzivat, a to v sullade s jeho zavdzkami a zaroven neuskutoéni Ziaden taky Gkon, ktory
by smeroval k ukonceniu alebo Géelom ktorého by malo byt ukon&enie platnosti Zmluvy a / alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (bez ohlfadu na skutoéné pravne nasledky uvedeného
ukonu); za poruSenie tejto povinnosti sa nepovaZuje odstipenie od zmluvy z dévodov stanovenych
zakonom &. 351/2011 Z. z. v platnom zneni;

8)
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b) nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o do¢asnu deaktivaciu SIM karty (pokial mu takéato povin-
nost nevyplyva zo Zmluvy, pricom v takom pripade je povinny bez zbyto&ného odkladu pokraovat
v uZivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovani SIM
kartu);

c) sa nedopusti takého konania, alebo neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumo2ni také
konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo pravo odstipit od Zmiuvy alebo pravo vypovedat
Zmluvu z dévodov nesplinenia alebo porudenia povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal
v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zakiade ktorého by bol Podnik opravneny mu v dobe
viazanosti dotasne obmedzit alebo prerusit poskytovanie SluZieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky Ucastnicky program (resp. taky variant G&astnickeho prog-
ramu), Ze neddjde k poruSeniu zavézku U&astnika uvedeného v bode 2.2 tohto &anku;

V pripade telefonnych Cisel, ktoré boli v rdmci prenositelnosti isla prenesené k Podniku od iného pod-
niku (dalej len "prenesené ¢isla") sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti
Dodatku aZ do prvej aktivacie SIM karty s prenesenym cislom, CiZe doba, po ktori SIM karta nebude
v dosledku este nedokongeného prenosu Cisla aktivna; doba viazanosti tak za¢ne pIynut’ az prvou aktiva-
ciou SIM karty po ukoné&eni prenosu &isla. V tychto pripadoch je vak Ugastnik povinny pinit si povinnosti
uvedené v €l. 2.3 a) a c) po celd dobu pred zaZatim viazanosti (odo dfia nadobudnutia platnosti Dodatku
azZ do zadatia plynutla doby viazanosti), ako aj po celi dobu viazanosti. V pripade, ak U&astnik uzatvoril
tento Dodatok v ramci reZimu zasielkového predaja, sa do doby viazanosti nezapocitava prvych sedem
pracovnych dni nasledujtcich po nadobudnuti platnosti Dodatku; doba viazanosti tak zatne plynat aZ po
uplynuti siedmich pracovnych dni nasledujacich po nadobudnuti platnosti Dodatku.

Ugastnik si je vedomy, Ze vzhladom na vySku cenového zvyhodnenla poskytovaného Ugastnikovi na
zéaklade tohto Dodatku, by v pripade, Ze by U&astnik nedodrZal svoje zavazky uvedené v bode 2.2 alebo
2.3 tohto &lanku, Podniku vznikla 8koda. V pripade poruenia niektorej z povinnosti Ugastnika uvedenej
v bode 2.2 alebo 2.3 tohto &lanku (najmé ale nielen nezaplatenie splatnej ceny za SluZby, nedodrZanie
Zavazku uvedeného v bode 2.2 tohto &lanku, jednostranné ukon&enie platnosti Zmiuvy alebo tohto
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti, vykonanie ukonu smerujiceho k ukonéeniu platnosti tohto
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti bez ohladu na skuto&nost, &i naozaj ddjde k ukon&eniu jeho
platnosti) je U&astnik povinny uhradit Podniku zmluvni pokutu vo vy$ke 70 €. Pravo na zmluvnu pokutu
podra tohto bodu vznikne Podniku samotnym poruéemm povinnosti U&astnika, a to v okamihu poru$enia
povinnosti UZastnikom, priéom toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho tikonu zo strany Pod-
niku (napr. odstdpenim od Zmluvy alebo prerudenim & obmedzenim poskytovania SluZieb v pripade
porusenia povinnosti podfa bodu 2.3 pismena c) tohto &lanku). U&astnik je zaroveii povinny uhradit Pod-
niku nahradu $kody, ktorej vyéka presahUJe vySku dohodnutej zmluvnej pokuty. Zmluvni pokutu podra
tohto &lanku bude Ug&astnik povinny zaplatit Podniku bez ohfadu na dizku doby, ktora mu este zostavala
do uplynutia doby viazanosti. Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie,
inak v lehote 14 dni odo dia dorugenia vyzvy Podniku Ug&astnikovi.

Ugastnik sahlasi s tym, Ze ak po&as doby platnosti tohto Dodatku ddjde na zéaklade jeho Ziadosti alebo
z dovodov jeho zavinenia k do¢asnej deaktivacii jemu pridelenej SIM karty a v dosledku toho k obmedze-
niu alebo k preruSeniu poskytovania SluZieb podla zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, Ze doba po
ktorii nebude z tychto dovodov pouZivat tieto SluZby sa mu nezapocita do doby viazanosti. Tato skutod-
nost nezbavuje Ugastnika jeho povinnosti zaplatit Podniku za tato dobu cenu SluZieb, pokial mu tato
povinnost v zmysle Zmluvy vznikne.

Podnik je povinny spinit si vSetky svoje povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaji zo Zmluvy a tohto Dodatku,
najmé poskytovat U&astnikovi SluZby podra Zmluvy a tohto Dodatku.

Cl. 3. Zavere&né ustanovenia

Uastnik vyhlasuje, Ze nema Ziadne finan&né zavazky voli Podniku, ktoré v def, ked bude podpisovat
tento Dodatok, by boli po lehote ich splatnosti. Ugastnik potvrdzuje, e Zmluva, ku ktorej sa uzatvara
tento Dodatok, je platna.

Strany sa dohodli, Ze podpisom tohto Dodatku sa skrati doba viazanosti stanovena v tom dodatku
k Zmluve, na zaklade ktorého bol U&astnik povinny zotrvat v uZivani elektronickych komunika&nych
sluZzieb poskytovanych mu prostrednictvom SIM karty po dobu viazanosti stanovenu v predmetnom
dodatku (dalej tiez "predmetny dodatok™). Zaroven ku dfiu platnosti a Ucinnosti tohto Dodatku zanikne
platnost predmetného dodatku v rozsahu v akom sa vztahuje k SIM karte, pricom pokial predmetny
dodatok obsahuje aj ustanovenia stanovujuce prava a / alebo povinnosti tykajlice sa inej SIM karty pri-
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delenej Ugastnikovi, tieto ustanovenia zostavaju nedotknuté. Platnost a Uginnost predmetného dodatku
nezanikne, ak jeho predmetom je sluZzba pod nazvom Zvyhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Néah-
radny telefon.

Strany sa dohodli, Ze predmetom tohto dodatku nie je kapa ani predaj koncového telekomunikaéného
zariadenia so zfavou v ramci akciovej ponuky a Ze poskytnutie benefitu nie je mozné v pripade, ak by
Ugastnik ziskal zfavu na zak(penie akciového koncového telekomunikadného zariadenia (dalej len
"KTZ"), ktora by bola viazana na SIM kartu. V pripade, ak sa potas platnosti tohto dodatku Ugastnik roz-
hodne kupit akciové KTZ v ramci niektorej z ponukovych akcii Podniku, nadobudnutim platnosti dodatku
k Zmluve, na zaklade ktorého kapi takéto KTZ so zfavou, ktora sa bude viazat na SIM kartu, automaticky
zanika platnost Dodatku bez toho, aby U&astnikovi vznikla povinnost zaplatit Podniku zmluvni pokutu.
To neplati v prlpade ak Ugastnik uzatvori k Zmluve, ku ktorej sa uzatvéara tento Dodatok, iny dodatok, ak
jeho predmetom je sluZba pod nazvom Zvyhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Nahradny telefén (ak
je uzavretie takéhoto dodatku k SIM karte mozné).

Dodatok nadobudne platnost a u€innost v defi, v ktorom ho podpiSu obe jeho strany, ak sa strany dalej
nedohodli na odloZeni Gginnosti niektorych ustanoveni. Ak k jeho podpisaniu neddjde obidvomi stranami
Dodatku v jeden denl, nadobudne platnost a G€innost v den, v ktorom ho podpiSe opravneny zastupca
Podniku aZ po Ugastnikovi. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu ur€it, a to na dobu viazanosti uvedenu
v bode 2.3. V pripade prenesenych &isel, ako aj v pripade, ak Ugastnik uzatvoril Dodatok v ramci reZimu
zasielkového predaja, sa Dodatok uzatvara na dobu uréitd odo diia nadobudnutia platnosti Dodatku az
do uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v bode 2.4 Dodatku. Dodatok nadobtda
platnost a Uginnost difom jeho podpisu Stranami; v pripade prenesenych €isel je az do momentu aktiva-
cie SIM karty odlozena ucinnost tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby
bola aktivovana SIM karta, a to v zmysle Podmienok prenositelnosti telefonneho &isla — Prijimajuci
podnik. V pripade, ak U&astnik uzatvoril tento Dodatok v ramci reZimu zasielkového predaja, neoddelitel-
nou stéastou Dodatku st aj podmienky zasielkového predaja a U&astnik podpisom Dodatku vyjadruje
s nimi sthlas.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa meni dohodnuté doba plat-
nosti Zmluvy, pokial tato nebola uzavreta na dobu uréiti, vo svojej €asti tykajacej sa SIM karty na dobu
urCitd zhodnl s dobou platnosti Dodatku, pricom okamihom zaniku Dodatku sa meni doba platnosti
Zmluvy v Casti tykajucej sa SIM karty na dobu neurditd. Zanikom platnosti Dodatku nie je dotknuta plat-
nost Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze platnost Dodatku skon&i pred uplynutim doby, na ktori bol uzavrety
v zmysle bodu 3.4 tohto ¢lanku, zanikom platnosti Zmluvy alebo na zaklade dohody zmluvnych stran.
V pripade, Ze Ugastnik porusi svoje povinnosti takym spdsobom, Ze Podniku vo&i nemu vznikne pravo na
zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tohto Dodatku, zanikne platnost Dodatku okamihom
uhradenia zmluvnej pokuty (v pripade uhrady bankovym prevodom okamihom pripisania celej sumy
zmluvnej pokuty na Podnikom uréeny ucet). Zmluvne strany sa dohodli, ze v prlpade Ze obsahom
Dodatku je poskytnutie zl'avy alebo iného zvyhodnenia Ugastnikovi, okamihom poruenia povinnosti
Ugastnika takym spésobom, Ze Podniku vo&i nemu vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podra
ustanoveni tohto Dodatku, zaniknt v8etky prava Ugastnika na poskytovanie tychto zliav a / alebo inych
zvyhodneni.

Tento Dodatok je neoddelitefnou sicastou Zmiuvy. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, po
jednom pre U&astnika a Podnik.

Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM karty na int osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked
zanikne Zmluva aj Dodatok a tieto budl nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom
a novym ucastnikom SluZieb, priCom prava a zavéazky Uéastnlka vztahujice sa na SIM kartu prevezme
novy U&astnik, ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) pravo U&astnika na jednotlivé zvyhodnenia podria
tohto dodatku neprechadza na nového U€astnika a prevodom zanika. Podnik vSak mbzZe jednostranne
rozhodnut o tom, Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni novému u€astnikovi poskytne, pricom v takomto
pripade sa poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prisludnymi ustanoveniami tohto dodatku,
ak sa Podnik a novy G€astnik nedohodnu inak. V pripade, Ze sa v sulade s predchadzajlicou vetou pre-
vedie niektoré zvyhodnenie na nového u&astnika, prevedie sa len jeho nevy€erpana €ast.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkofvek dévodov ddjde k zmene zuétovacieho obdobia pri-
deleného Ucastnikovi (napr zmena prvého a posledného dfia zG&tovacieho obdobla) alebo k zmene
osoby opravnenej na uzZivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych v tomto dodatku, je Podnik oprav-
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neny skratit dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit di2ku inych leh6t savisiacich s poskytnutim
zvyhodnenia v prospech alebo v neprospech U&astnika resp. osoby, na ktorii prejde pravo na uZivanie
zvyhodnenia, av3ak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

Ugastnik vyhlasuje, Ze pred uzavretim tohto Dodatku bol podrobne obozndmeny s pravami, ktoré z neho
vyplyvaju ako aj so v3etkymi podmienkami a / alebo povinnostami, ktoré sa podfa neho zaviazal spinit,
a sudasne, Ze bol v plnom rozsahu upozomeny na prislusné désledky, ak tieto podmienky a / alebo
povinnosti nespini alebo porusi.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Ugastnik z akychkolvek ddvodov strati pravo na uZivanie u&astnic-
keho programu (resp. jeho variantu), ktory ma na SIM karte aktivovany a zaroven véas nepoZiada o akti-
vaciu iného ugastnickeho programu, je Podnik opravneny aktivovat mu na SIM karte iny G&astnicky prog-
ram, ktory spifa podmienky uvedené v &. 2 bode 2.2. Ak Ulastnik poZiada o aktivaciu iného
ucastnickeho programu pred zmenou podfa predchadzajucej vety, nepovaZuje sa tento Ukon za
vykonany v&as, pokial nebude z technickych, administrativnych alebo inych dévodov Podnik schopny
vykonat poZadovanu zmenu vzhladom na kratkost &asu medzi doruenim Ziadosti a okamihom, v ktorom
ma dojst k zmene u&astnickeho programu v désledku straty prava na poskytovanie dotknutého Gcéastnic-
keho programu.

Pravne vztahy medzi Podnikom a U&astnikom, ktoré vzniknu na zaklade tohto dodatku a ktoré v fiom nie
su vyslovne upravené, sa budu riadit’ prisluSnymi ustanoveniami Zmluvy vratane ustanoveni V$eobec-
nych podmienok poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej
telefonnej siete spolo&nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej aj "VP").

Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak v zmysle ustanoveni zmluvy (napr. Dohoda o podmienkach poskyto-
vania sluzby Mobilny lntemet) na zéklade ktorej Podnik Ugastnikovi poskytuje sluZbu Mobilny internet,
bol oproti $tandardnej tprave podfa prisluSnych ustanoveni Véeobecnych podmienok poskytovania verej-
nych elektronickych komunikagnych sluzieb prostrednictvom verejnej telefonnej siete spolo¢nosti Orange
Slovensko, a. s. osobltnym spdsobom upraveny proces zmeny uCastnickeho programu aktivovaného na
SIM karte na iny uéastnicky program na zaklade Ziadosti Ugastnika (a to v tom smere, Ze Podnik je
povinny zmenu vykonat nie k prvému diiu ziétovacieho obdobia ale do 24 hodin od dorudenia Ziadosti
Ugastnika bez ohladu na zGétovacie obdobie), tato dohoda o osobitnom procese zmeny u€astnickeho
programu zanikd a zmenu G&astnickeho programu na zaklade Ziadosti U&astnika je Podnik povinny
vykonat spbdsobom a v lehote podla prisludnych ustanoveni V3eobecnych podmienok poskytovania
verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejne;j telefénnej siete spolo€nosti
Orange Slovensko, a. s..

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podfa Zmluvy a tohto Dodatku,
pripadne ak Podnik odstupi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane Ugastnika a nasledne
Podnik na Ziadost U&astnika zrusi G&inky odstipenia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne za&ne znova
poskytovat pozastavené SluZby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto Dodatku v pinom rozsahu tak, ako
keby k pozastaveniu poskytovania SluZieb pripadne k odstipeniu od Zmiuvy a tohto Dodatku nebolo
doslo.

V pripade, ak vyjadril Ugastnik svoj sthlas ozna&enim poloZky "Sthlasim s dohodou" uvedenej nizSie
v tomto bode a podpisom tohto Dodatku, strany Zmluvy sa dohodli, Ze v8etky spory, ktoré medzi stranami
vzniknu zo vzajomnych zmluvnych vztahov existujucich, ako aj zo zmlav uzavretych medzi nimi v budac-
nosti (to zn. véetky zmluvné vztahy vzniknuté na zaklade Zmluvy a k nej vyhotovenych dodatkov) a spory
S nimi suvisiace (vratane sporov o platnost, vyklad a zanik tejto Zmluvy), rozhodne v rozhodcovskom
konani pred jednym rozhodcom Rozhodcovsky sud v Bratislave zriadeny pri Asociacii pre rozhodcovské
konanie, so sidlom v Bratislave, Ventirska 14, zriadovatel: Asociacia pre rozhodcovské konanie, ICO:
457 44 564. Rozhodoovsky sud v konani postupuje podfa zékona &. 244/2002 Z. z., Statitu a Rokova-
cieho poriadku, ktoré si zverejnené v Obchodnom vestniku a na internetovych strénkach www.rsvb.sk.
Tymto nie je dotknuté pravo 2alobcu obratit sa s ndvrhom na zalatie konania na prislusny vieobecny
sud Slovenskej republiky podla zakona €. 99/1963 Zb. Obciansky sidny poriadok v zneni neskor$ich
predpisov. Strany sa dohodli, Ze ukon&enie platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej sa netyka ustanoveni
tohto bodu, ktoré budu trvat aj po ukon&eni platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej.

O Suhlasim s dohodou Nesuhlasim s dohodou

Strany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa meni znenie Zmluvy ako celku
(priom strany su si vedomé, Zze v zmysle ustanoveni Zmluvy vietky zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb, ktorych stZastou su VP, predstavuji Casti tej istej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb medzi
Ugastnikom a Podnikom, tj. tvoria &ast Zmluvy), a to tak, Ze vetky spory, ktoré medzi stranami vznikni
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zo vzajomnych zmluvnych vztahov existujucich ako aj zo zmliv uzavretych medzi nimi v budtcnosti (to
zn. v3etky zmluvné vztahy vzniknuté na zaklade Zmluvy (zmlav o poskytovani verejnych sluZieb) a k nej
(k nim) vyhotovenych dodatkov) a spory s nimi suvisiace (vratane sporov o platnost, vyklad a zanik
takejto Zmluvy (zmliv o poskytovani verejnych sluZieb)), rozhodne v rozhodcovskom konani pred jednym
rozhodcom Rozhodcovsky sud v Bratislave zriadeny pri Asociacii pre rozhodcovské konanie, so sidlom
v Bratislave, Venturska 14, zriadovatel: Asociacia pre rozhodcovské konanie, ICO: 457 44 564. Rozhod-
covsky std v konani postupuje podfa zakona &. 244/2002 Z. z., Statatu a Rokovacieho poriadku, ktoré su
zverejnené v Obchodnom vestniku a na intemetovych strankach www.rsvb.sk. Tymto nie je dotknuté
pravo Zalobcu obratit sa s navrhom na zacatie konania na prisludny vSeobecny sid Slovenskej republiky
podra zakona €. 99/1963 Zb. Obciansky studny poriadok v zneni neskorSich predpisov. Strany sa dohodli,
Ze ukoncenie platnosti Zmluvy a / alebo tohto Dodatku sa netyka ustanoveni tohto bodu, ktoré budu trvat
aj po ukonceni platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku.

Bratislava, dna 13. 10. 2015

Lubica Kusa
spolo€nost Orange Slovensko, a. s.
pecdiatka, podpis
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Priloha &. 1 Dodatku k Zmluve
Bonusy ponuky "Vymeny HSDPA — I3 biznis" zo diia 29. 11. 2012 |3

orange

€1. 1. Uvodné ustanovenia

1. Obsahom tejto prilohy je osobitné zvyhodnenle ktoré v ramci ponukovej akcie "Vymeny HSDPA - I3 biznis”
poskytuje Podnik U&astnikovi, ako aj podmienky poskytovania tejto osobitnej vyhody. Zakladnou podmien-
kou poskytovania zvyhodnenia je platnost Dodatku a tiez skuto&nost, Ze nazov tejto prilohy (druhy, pripadne
kazdy dalsi riadok nadpisu) ako aj nazov ponukovej akcie, ako je tento uvedeny v prvej vete tohto &lanku, je
zhodny s nazvom ponukovej akcie a Prilohy €. 1 uvedenym v tele Dodatku. Legislativne skratky dohodnuté
v tele Dodatku platia aj pre ustanovenia tejto prilohy.

2. Zvyhodnenie uvedené v tejto prilohe bude poskytnuté:

a) Ugastnikovi, ktorému boli prostrednictvom SIM karty pred diom, v ktory nadobudol platnost tento Doda-
tok, poskytované Podnikom SluZby na zaklade Zmluvy a ktory si doposial nezakupil od Podniku Ziadne
koncové telekomunikaéné zariadenie za cenu so zfavou alebo neziskal od Podniku iné zvyhodnenie,
pricom by sa zaroven v dodatku k Zmluve (dalej len "akciovy dodatok") zaviazal zotrvat po dobu v fiom
uren ako Ucastnik SluZieb poskytovanych mu Podnikom v ramci niektorého z (i¢astnickych programov
uvedenych v dotknutom akciovom dodatku;

alebo

b) Ugastnikovi, ktorému st prostrednictvom SIM karty ku dfiu nadobudnutia platnosti tohto Dodatku posky-
tované Podnikom SluZzby na zaklade Zmluvy a ktory si sice na zaklade akciového dodatku zakupil od
Podniku koncové telekomunikagné zariadenie alebo ziskal iné zvyhodnenie v zmysle pismena a) tohto
bodu alebo, ale najneskdr ku dilu podpisu tohto Dodatku riadne zanikla platnost akciového dodatku,
v ktorom sa v minulosti U&astnik zaviazal zotrvat' po uré&itd dobu vo vyuilvani Sluzieb poskytovanych
Podnikom ("Ur¢ita doba"), a to riadnym uplynutim Urcitej doby, alebo inym spdsobom stanovenym niZ$ie
v tomto Dodatku.

3. Podmienkou platnosti tejto prilohy je skutoénost, Ze U&astnik a Podnik riadne uzavreli Zmluvu (pisomna
zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, ktorej Cislo je uvedené v zahlavi Dodatku) a Dodatok (dodatok
k Zmluve, obsahom ktorého je najma predaj koncového telekomunika&ného zariadenia za cenu so zfavou).

Cl. 2. Lojalitné zvyhodnenie

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Ugastnik splfia v okamihu uzavretia tohto Dodatku podmienky uvedené
niz3ie v tomto &lanku, vySky mesaénych poplatkov za G&astnicke programy Start, Klasik, Premium, Extra,
Ultra sluzby Mobllny Internet sa zmenia oproti cendm uvedenym v cenniku sluZieb, ktory je sucastou
Zmluvy, tak, ako je uvedené v bode 4 tohto &lanku. Vysky mesacnych poplatkov tych istych uc‘.astnickych
programov su rozli¢né v zavislosti od kritéria uvedeného v bode 3 tohto &anku, prigom Ugastnik je na
zaklade predmetného kritéria zaradeny do prisludnej cenovej kateg6rie na zaklade postdenia kritéria k oka-
mihu podpisu Dodatku U&astnikom. Po zaradeni do kategérie v zmysle predchadzajicej vety je U&astnik
pre uCely uréenia vy3ky mesa&nych poplatkov vy3Sie uvedenych ugastnickych programov u2|vanych na SIM
karte zaradeny do tejto istej kategdrie po cely &as poskytovania tohto zvyhodnenia, a to aj v pripade, Ze by
potas tejto doby Ug&astnik spinil podmienky pre zaradenie do kategérie s vyhodnejSou vyskou mesa&nych
poplatkov.

2. Strany sa dohodli, Ze vySky mesaénych poplatkov ako, vyplyvaji z ustanoveni tohto &lanku, sa budi vo
vztahu k SIM karte uplatiiovat po dobu platnosti Dodatku (doba poskytovania zvyhodnenia). Po skonéeni
platnosti Dodatku sa U&astnikovi za u¢astnicke programy uvedené v bode 1 tohto &lanku aktivované na SIM
karte bud( U&tovat mesadné poplatky uvedené v cenniku sluZieb, ktory je suastou Zmluvy.

3. Kritériom pre zaradenie SIM karty do prisludnej kategérie je skutoZnost, ako dlho U&astnik vyuZiva bez
preruSenia hlasové alebo datové sluzby poskytované mu Podnikom prostrednictvom v okamihu uzavretia
Dodatku aktivnych SIM kariet alebo pripojeni do optickej siete v rdmci sluZieb Orange Doma, a to v rdmci
ucastnickych programov, okrem u&astnickych programov sluzby FunFén (tj. vyuZivanie v ramci predplate-
nych sluZieb Prima, OrangeClick alebo FunFén — predplatena karta alebo pau$al — sa v zmysle tohto kritéria
neberie do Gvahy; za aktivhu SIM kartu alebo pripojenie do optickej siete v ramci sluzieb Orange Doma sa
pre Gcely tohto €lanku povazuje tiez SIM karta alebo pripojenie, na ktorych Podnik doasne obmedzil alebo
preru8il poskytovanie sluZieb, av3ak nebola v suvislosti s nimi ukonéena platnost Zmluvy alebo Zmiluvy
o poskytovani verejnych sluZieb na poskytovame sluZieb Orange Doma). Za dobu vyuZivania predmetnych
sluZieb U&astnikom sa pova2u1e tiez uZivanie sluZieb predchodcami Ug&astnika v pripade SIM Kariet resp.
pripojeni do optickej siete v ramci sluZieb Orange Doma (dalej tieZ "pripojenie™), ktoré boli na U&astnika pre-
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vedené z tretej osoby formou prevodu podra bodu 6 tohto &lanku. V pripade, Ze Ugastnik niektoru zo SIM
kariet alebo niektoré z pripojeni previedol formou prevodu podla bodu 6 tohto ¢lanku na int osobu doba uZi-
vania tejto SIM karty alebo pripojenia sa neberie do Uvahy pri ur€ovani, do ktorej z kateg6rii SIM karta v oka-
mihu podpisu Dodatku patri (takato SIM karta alebo pripojenie sa berie do Gvahy pri posudzovani osoby, na
ktoru boli prevedené). V zmysle uvedeného kritéria sa U€astnici Sluzieb rozdeluji do Styroch kategbrii:

Kategéria A ....... 0 - 1 rok nepreruSeného uzivania sluzieb

KategériaB ....... 1 (vratane) - 5 rokov neprerudeného uzivania sluZieb
KategériaC ....... 5 (vratane) — 10 rokov nepreruSeného uZivania sluzieb
KategériaD ....... 10 (vratane) a viac rokov neprerudeného uzivania sluzieb

. Vy8ka mesacného poplatku za v bode 1 tohto ¢lanku uvedené Gastnicke programy pre jednotlivé kategérie
je nasledovna:

Kategoéria A

Vysky mesacnych poplatkov si nezmenené (tj. G¢tuju sa vo vy3ke podia cennika sluZieb pripadne inych
ustanoveni Zmluvy)

Kategéria B

Mobilny Internet:

Start .......... 949€, Klasi....... 17,49 €, Premium...23,49€; Extra......... 33,99€;, Ultra.......... 46,99 €

Kategoria C
Mobilny Internet:
Start ........... 8,99€; Kilasik....... 16,99 €; Premium...22,49€; Extra......... 3199€; Ultra.......... 43,99 €

Kategéria D

Mobilny Internet:
Start ........... 849€, Klasik....... 16,49 €, Premium...21,99€;, Extra......... 2899€ Ultra.......... 39,99 €

. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze v budlcnosti vznikne nova verzia niektorého z t¢astnickych programov
Start, Klasik, Premium, Extra, Ultra sluzby Mobilny Internet odli$na od Standardnej verzie, ktorej podmienky
su uvedené v cenniku sluZieb, osobitné ceny podfa tohto €élanku sa na predmetni novu verziu Gcastnickeho
programu nevztahuja.

. Prevodom sa pre &ely tohto &lanku rozumie pripad dohody Podniku, Ugastnika a osoby, na ktort bola SIM
karta (resp. pripojenie) registrovana pred uskuto&nenim prevodu (dalej tieZz "pdvodny G&astnik”), na zaklade
ktorej, zanikne zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, na zaklade ktorej bola pévodnému ucastnikovi pri-
delena prevadzana SIM karta alebo pripojenie, v rozsahu, v ktorom sa tato zmluva o poskytovani verejnych
sluZieb tyka prevadzanej SIM karty alebo pripojenia, priCom prava a zavézky pévodného G&astnika vztahu-
juce sa na SIM kartu resp. pripojenie prevezme UcCastnik, ktorému sa v zmysle tejto dohody prideluje dot-
knuta SIM karta resp. dotknuté pripojenie.

Cl. 3. Spolo&né ustanovenia

. Strany sa dohodli, ze v pripade doCasného preruSenia poskytovania sluzieb v zmysle VSeobecnych pod-
mienok sa poCas doby doCasného preruSenia poskytovania sluZieb nepreruSuje ani nespociva plynutie
doby, po ktori sa ma poskytovat ktorékofvek zvyhodnenie uvedené v Dodatku. V pripade, ak je doba
poskytovania zvyhodnenia stanovena na dobu platnosti Dodatku a v ddsledku doCasného prerudenia posky-
tovania sluZieb sa doba platnosti Dodatku prediZi, doba poskytovania zvyhodnenia sa neprediZuje a zostava
v dizke rovnajlicej sa pévodne dohodnutej dobe platnosti bez jej prediZenia v dasledku prerudenia poskyto-
vania sluZieb.

. Strany sa dohodli, Z2e v pripade prevodu SIM karty na ini osobu (za prevod sa povaZuje aj pripad, ked
zanikne Zmluva a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym u&astnikom
SluZieb, pricom prava a zavézky UcCastnika vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy Glastnik, ktorému
bude tiez pridelena SIM karta) pravo U&astnika na jednotlivé zvyhodnenia podfa tejto prilohy neprechadza
na nového ulastnika a prevodom zanika. Podnik v3ak mbzZe jednostranne rozhodnuit o tom, Ze pravo k nie-
ktorému zo zvyhodneni podfa tejto prilohy novému G&astnikovi poskytne, pricom v takomto pripade sa
poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prislusnymi ustanoveniami tejto prilohy, ak sa Podnik
a novy U€astnik nedohodnt inak. V pripade, Ze sa v sulade s predchadzajucou vetou prevedie niektoré zvy-
hodnenie na nového U€astnika, prevedie sa len jeho nevycerpana ast.

. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dovodov dbjde k zmene zi¢tovacieho obdobia pri-
deleného Ugastnikovi (napr. zmena prvého a posledného dna zictovacieho obdobia) alebo k zmene osoby
opravnenej na uzivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych v tejto prilohe, je Podnik opravneny skratit
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dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku inych lehét stvisiacich s poskytnutim zvyhodnenia
v prospech alebo v neprospech U&astnika resp. osoby, na ktoru prejde pravo na uZivanie zvyhodnenia,
avdak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

. Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak na SIM karte bude na zaklade Ziadosti U&astnika doruéenej Podniku
pocas platnosti tohto Dodatku aktivovany namiesto Gastnickeho programu, s ktorym je spojené pravo na
niektoré zo zvyhodnem podra tejto prilohy (dalej tiez "Prvé zvyhodnenie”), niektory z udastnickych prog-
ramov, s ktorym je spojené iné zvyhodnenie podra tejto prilohy (dalej tiez "Iné zvyhodnenie”) a ak k tejto
aktivacii dojde poCas doby poskytovania Iného zvyhodnenia, Podnik je opravneny (nie vSak povinny) aktivo-
vat UZastnikovi po zrueni Prvého zvyhodnenia na SIM karte Iné zvyhodnenie a poskytovat mu ho po
zvy3ujucu &ast doby poskytovania Iného zvyhodnenia.

. Strany sa tymto dohodli, Ze aj po ukon&eni platnosti Dodatku nadalej trvaji tie ustanovenia, z ktorych
znenia, zmyslu alebo povahy je zrejmé, Ze tieto ustanovenia sa vztahuju na obdobie po ukon&eni platnosti
Dodatku.

3/3



